ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: GDPR) alapjan a
kovetkezo tajékoztatast adjuk, a nem szabalyozott kérdésekben a GDPR, illetve amennyiben
nem ellentétes a magyar jog szabalyait kell alkalmazni.
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1. ADATKEZELO ES KEPVISELOJE, ADATVEDELMI
TISZTVISELO MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGE

ADATKEZELO

Adatkezel6 ASTRASEC Kft
neve, székhely: 1097 Budapest, Ecseri ut 14-16.
elérhetosége | e-mail: rendeles.candimpex@gmail.com, telefon: +36-20-269-9544

Adatkezelo képviseldje:

Képviseld Keresztes Krisztina

neve, e-mail: dr.krisztina@astrasun.solar telefon: +36 70 318-6994
elérhetdsége

Adatvédelmi | www.gdprofessionals.hu

tisztviselo: telefon: 06-30-3889943, e-mail: info@gdprofessionals.hu
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2. LEHETSEGES CIMZETTEK

Cimzett, akivel vagy amellyel a személyes adatot k6zoljiik, fliggetleniil attol, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek

cimzettnek.

Cégnév Cim Tevékenység

GOOGLE LLC ’Gordo’n House, Barrow Street, Dublin 4, Ife|hgtarhely szolgaltatd
[rorszag

Kulcs-Soft Nyrt. 1016 Budapest, Mészaros utca 13. szamlazo6 program

Rackforest Zrt. 1132 Budapest, Victor Hugo 11. 5. em. e-mail tarhely szolgaltatd

Vodafone Magyarorszag 1112 Budapest, Boldizsér utca 2. teleko’mm}mlka(:los

Zrt. szolgéltatod

Magyar Posta Zrt. 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6. Postai szolgaltatas

K&T Gazdasagi , ., . p

Tandcsadd KFi 1121 Budapest, Martonhegyi ut 13/B. konyveld

net-Position Kft. 1115 Budapest, Halmi utca 61. 2/5. keresOmarketing tigynokség

The Rocket Science 675 Ponce de Leon Ave NE hirlevél kiildé alkalmazas

Group, LLC Suite 5000 (Mailchimp)
Atlanta, GA 30308 USA

Meta Platform Ltd. 4 Grand CanaI_Squgre, G’rand Canal dlrelftmarketlng felpattano
Harbour, Dublin 2 Irorszag reklam

GOOGLE LLC (}ordo’n House, Barrow Street, Dublin 4, dlrelftmarketlng felpattano
Irorszag reklam

3. ADATKEZELES CELJA, KEZELT ADATOK

A tarsasadg a jelen t4je¢koztatoban szerepld adatokat maga gyiijti, az adatok kezelését a
kovetkezd célokbol végzi, a megadott céltol eltérd adatkezelést — amennyiben kiilon
feltliintetésre nem keriil — nem végez:

3.1 A tarsasaggal valo kapcsolatfelvétel korében kezelt adatok

Az adatkezel6 honlapjan (https://mikulas-csomag.hu/kapcsolat) megadott — postai, telefonos,
elektronikus — elérhetdségeken megkereshetd abbol a célbol, hogy az érdeklédési koriikbe
tartozo szolgaltatasokrol, tovabbi informaciot, tajékoztatast kapjanak.

Kezelt adatok Név, e-mail cim, telefonszam, postacim, megkeresés tartalma.
Adatkezelés Az On azonositasa, megfeleld tajékoztatas adasa.
célja



https://mikulas-csomag.hu/kapcsolat

Adatkezelés Az adatkezelés a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja alapjan

jogalapja torténik, mivel az érdeklodok jellemzden kiskereskedelmi tevékenység
igénybe vétele, mint szerz0dés feltételeinek tisztazasa érdekében veszi fel a
kapcsolatot a tarsasaggal.
Adatszolgaltatas alapja: szerzédésen alapul, megadasa nem kotelezo,
hianyaban nem tudja veliink a megadott Uton felvenni a kapcsolatot. Az
elézetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ugyanis a tarsasag nyitvatartasi
id6ben barki altal személyesen is felkeresheto.

Adatkezelés Az adatok tarolasa a szerzOdéskotési szandék tisztazasaig torténik, az

ideje esetleges tovabbi megkeresések elézménye érdekében. Szerzodéskotés
hianyaban jellemzéen legfeljebb 3 honapon beliill toroljilkk az adatokat.
Amennyiben megrendelésre keriil sor, ugy az utols6 teljesitéstdl szamitott 8.
év végeig kezeljiik az adatokat.

Az Ont | Személyes adatokhoz torténd hozzaférés, helyesbités, korlatozas, torlés,

megilleto tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint megilleti a

jogok jogorvoslat joga.

Lehetséges Kommunikacios csatorna igénybe vételétdl fiiggden e-mail-, web tarhely,

cimzettek, postai, illetve telekommunikécios szolgaltato.

adattovabbitas | Harmadik orszagba, nemzetkdzi szervezet részére nem tOrténik
adattovabbitas.

Céltol  eltérd | Statisztikai szempontbol, a kapcsolatfelvétel intenzitdsanak ellenérzése,

adatkezelés tapasztalatok gyiijtése, folyamatok tovabbfejlesztés érdekében.

Az On | Az adatkezeléshez kapcsoléddéan a neve, az elérhetéségi adata, a

azonositasa megkeresés idopontja €és targya alapjan tudjuk azonositani. A telefonos
megkeresés tartalmahoz rogzités hianyaban nem fériink hozza.

Adatkezelés A kapcsolattartoi adatok kezelését a tarsasdg alacsony kockazatiinak

kockazata értékeli, amelynek keretében kiilon szabalyzatban, illetve jelen

tajékoztatoban foglalt intézkedéseket alkalmazza.

3.2 Az adatkezel6 altal folytatott tevékenységgel kapcsolatos

adatkezelés

Az adatkezel6 altal végzett Kiskereskedelmi tevékenységgel — mikulascsomagok értékesitése
— kapcsolatban maganszeméllyel, egyéni vallalkozoval, Ostermeldvel is szerzddésest kot.

Kezelt adatok

A szerzddés teljesitéséhez sziikséges személyes adatok kezelhetdek:

Szamlazési név, szamlazasi cim, szallitds varhatdo datuma, megrendeléssel
kapcsolatos adatok (aru, ar, teljesités helye, ideje).

egyéni vallalkozd, dstermeld nyilvantartdsi szadma, székhelye.

Adatkezelés

A szerz6dés megfeleld teljesitése (amely magaban foglalja a

célja kapcsolattartast, azonositast, elszdmolast).
Adatkezelés Az adatkezelés a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja alapjan
jogalapja torténik, mivel a személyes adatok az értékesités, illetve szolgaltatas




igénybe vétele, mint szerz6dés teljesitéséhez sziikségesek.

Adatszolgaltatas alapja: szerz6désen alapul, megadasa kotelezo,
hidnydban nem tudjuk megfelelden azonositani Ont, a szerzOdést nem
tudjuk megfelelden teljesiteni.

Adatkezelés A személyes adatokat a szolgéltatds nyujtadsat kovetd 8. év végéig, a

ideje szamviteli iratok megdrzése céljabol taroljuk.

Az Ont | Személyes adatokhoz torténd hozzaférés, helyesbités, korlatozas, torlés,

megillet6 tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint megilleti a

jogok jogorvoslat joga.

Lehetséges Konyveld részére atadasra keriilnek a szamviteli bizonylatok addzési

cimzettek, kotelezettségek teljesitése érdekében.

adattovabbitas | A szamlaz6 programban a szamlazahoz sziikséges adatokat taroljuk.
Harmadik orszagba, nemzetkdzi szervezet részére nem  torténik
adattovabbitas.

Céltol  eltérd | Statisztikai szemponti  adatkezelés torténhet, az igénybe vétel

adatkezelés intenzitasanak  ellendrzése,  tapasztalatok  gyijtése,  folyamatok
tovabbfejlesztés érdekében.

Az On | Az adatkezeléshez kapcsoléddan a neve, cime alapjan tudjuk azonositani.

azonositasa

Adatkezelés A szolgaltatas nyujtassal kapcsolatos adatok kezelését a tarsasag kozepes

kockazata kockazatinak értékeli, amelynek keretében az adatvédelmi és

adatbiztonsagi szabalyok szerint jar el.
Vallalkozasi szerzddés e-mail-ben személyes adatok nélkiil, vagy jelszoval
védve tovabbithato.

3.3 A pénziigyi teljesitéssel kapcsolatos adatkezelések

A szerzddés teljesitéséhez kapcsoldddan a tarsasag szamlat, készpénzes fizetés esetén
pénztarbizonylatot allit ki maganszemély részére.

Kezelt adatok | Szamla, pénztarbizonylat kiallitasa esetén név, cim, €-mail cim

Adatkezelés Az adatkezelés célja a fizetésre kotelezett azonositisa, a fizetési

célja kotelezettség megallapitasa €s a szamla kézbesitése.

Adatkezelés A GDPR 6. cikke (1) bekezdésének c) pontja alapjan az adatkezeldre

jogalapja vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges a személyes adatok
kezelése. Ezt a jogi kotelezettséget a szamvitelrdl szolo 2000. évi C.
torvény 166. § és 169. § (2) bekezdése hatdrozza meg.
Adatszolgaltatas alapja: jogszabalyon alapul, megadasa kotelezo,
hianyaban nem tudjuk megfelelden azonositani Ont, nem tudunk
jogszabalyi kotelezettségiinknek eleget tenni.

Adatkezelés A személyes adatokat a szolgaltatds nyljtasat kovetd 8. év végéig, a

ideje szamviteli iratok megdrzése céljabol taroljuk.

Az Ont | Személyes adatokhoz térténd hozzaférés, helyesbités, korlatozas, torlés,

megilleto tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint megilleti a




jogok

jogorvoslat joga.

Lehetséges A személyes adatok tovéabbitasara a konyveld részére keriil sor, a
cimzettek, szamldkkal kapcsolatos adatok a szamlédzoprogramban tarolddnak.
adattovabbitas | Harmadik orszagba, nemzetkdzi szervezet részére nem torténik
adattovabbitas.

Céltél  eltéré | Statisztikai szemponti adatkezelés torténhet, a bevételek ellendrzése
adatkezelés érdekében.

Az On | Az adatkezeléshez kapcsolddéan a neve, szadmldzasi cime alapjan tudjuk
azonositasa azonositani.

Adatkezelés A pénziigyi teljesitéssel kapcsolatos adatok kezelését a tarsasdg alacsony
kockazata kockazatinak értékeli, amelynek keretében az adatvédelmi és

adatbiztonsagi szabalyok szerint jar el. Automatizalt dontéshozatalra,
profilalkotésra nem kertil sor.

3.4. Nyilvantartas korabbi megrendel6krol

Az adatkezeld a korabbi évek szerzddéses teljesitése alapjan nyilvéantartast vezet korabbi

megrendel6irdl.

Kezelt adatok | Megrendeld neve, e-mail elérhetsége

Adatkezelés Uzleti kapcsolatfelvétel a korabbi teljesités alapjan.

célja

Adatkezelés Az adatkezelés a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja alapjan

jogalapja torténik, mivel az adatkezeld jogos érdeke, hogy a korabbi megfeleléen
teljesitd szerzOdéses partnerrel Gjra felvegye a kapcsolatot.
Adatszolgaltatas alapja: szerzédésen alapul, megadasa kotelezo,
hianyaban nem tudjuk megfelelden azonositani Ont, a szerzédést nem
tudjuk megfelelden teljesiteni.

Adatkezelés Az utolso teljesitéstdl szamitott 5 évig taroljuk.

ideje

Az Ont | Személyes adatokhoz térténd hozzaférés, helyesbités, korlatozas, torlés,

megilleté tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint megilleti a

jogok jogorvoslat joga

Lehetséges Hirlevélkiildd alkalmazas

cimzettek, Harmadik orszagba, nemzetkdzi szervezet részére nem  torténik

adattovabbitas | adattovabbitas.

Céltol  eltérd | Statisztikai szemponti  adatkezelés torténhet, az igénybe vétel

adatkezelés intenzitasanak  ellenérzése,  tapasztalatok  gyijtése,  folyamatok
tovabbfejlesztés érdekében.

Az On | Az adatkezeléshez kapcsolodéan a neve, e-mail cime alapjan tudjuk

azonositasa azonositani.

Adatkezelés A nyilvantartassal kapcsolatos adatok kezelését a tarsasag kozepes

kockazata kockazatunak értékeli, amelynek keretében az adatvédelmi ¢és

adatbiztonsagi szabalyok szerint jar el.




3.4. Online direkt marketing tevékenység

Az On eszkdzén felpattand termékhirdetést jelenitink meg a Facebook és Google

platformjain.

Kezelt adatok | Név, e-mail elérhetdség

Adatkezelés Uzleti hirdetés megjelenitése, korabbi teljesités alapjan.

célja

Adatkezelés Az adatkezelés a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja alapjan

jogalapja torténik, mivel az adatkezelé jogos érdeke, hogy a korabbi megfeleléen
teljesitd szerzddéses partner részére hirdetést kiildjon.
Adatszolgaltatas alapja: szerzddésen alapul, megaddsa kotelezo,
hianyaban nem tudjuk megfelelden azonositani Ont, a szerzédést nem
tudjuk megfelelden teljesiteni.

Adatkezelés Az utolsé teljesitéstol szamitott 5 évig taroljuk.

ideje

Az Ont | Személyes adatokhoz torténd hozzaférés, helyesbités, korlatozas, torlés,

megilleto tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint megilleti a

jogok jogorvoslat joga.

Lehetséges Keresdmarketing tigyndkség, Facebook, Google alkalmazés

cimzettek, Harmadik orszagba, nemzetk6zi szervezet részére nem  torténik

adattovabbitas | adattovabbitas.

Céltol  eltéro | Statisztikai szempontu  adatkezelés torténhet, az igénybe vétel

adatkezelés intenzitdsanak  ellendrzése,  tapasztalatok  gyljtése,  folyamatok
tovabbfejlesztés érdekében.

Az On | Az adatkezeléshez kapcsolodéan a neve, e-mail cime alapjan tudjuk

azonositasa azonositani.

Adatkezelés Az online direkt marketinggel kapcsolatos adatok kezelését a tarsasag

kockazata kozepes kockazatinak értékeli, amelynek keretében az adatvédelmi és

adatbiztonsagi szabalyok szerint jar el.

3.5 A cookie-kal kapcsolatos adatkezelés

Cookie adatok kezelésérdl (https://mikulas-csomag.hu/kapcsolat) kiilon tajékoztatast adunk, a
honlap hasznélatat megeldzden.

3.7. Az érintetti joggyakorlashoz kapcsolodé személyes adatok
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kezelése

Az ¢érintetti joggyakorlashoz kapcsolodd kérelmek teljesitése érdekében személyes
adatkezelésre keriil sor. Eldfordul, hogy a kérelmezd (pl. torvényes képviseld,
meghatalmazott) személye nem azonos az ¢érintett (jellemzden a tarsasag szolgaltatdsait
igénybe vevd) személyével, igy az érintetti joggyakorlds megfeleld biztositasa érdekében a

kérelmezok személyes adatainak kezelésére is sor kertl.

Kezelt adatok A kérelmez0 neve, lakcime, elérhetdsége.
Az érintett azonositasara vonatkozé adat (mar kezelt adatok alapjan).
A kérelmezd jogosultsaga (pl. meghatalmazés, torvényes képviseldi
mindség igazoldsa) a személyes adatok megismerésére.
Adatkezelés Az adatkezelés célja az ¢érintetti joggyakorlas eldsegitése, kérelmek
célja megfeleld teljesitése, érintett azonositsa.
Adatkezelés A GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja alapjan az érintettel kotott
jogalapja szerz6dés teljesitéséhez sziikséges a személyes adatok kezelése.
Adatszolgaltatas | Az adatszolgaltatds szerzédésen alapul, megadasa kotelezd, hidnyaban
alapja: nem tudunk az érintetti joggyakorlashoz kapcsolodo kérelemnek eleget
tenni.
Adatkezelés Az adatkezelés ideje az ismételt kérelmek ellendrzése miatt 1 év.
ideje
Lehetséges Adatvédelmi tisztviseld.
cimzettek, Harmadik orszdgba, nemzetkdzi szervezet részére nem torténik
adattovabbitas | adattovabbitas.
Az On | Az érintetti jogok az adott adatkezeléshez kapcsolodd azonositast
azonositasa kovetden gyakorolhatok.
Céltol eltéré | Nem tervezett.
adatkezelés
Adatkezelés A kérelmezdi adatok kezelését a tarsasag alacsony kockdzatinak értékeli,
kockazata a tarsasag az adatvédelmi €s adatbiztonsagi szabalyai szerint jar el.

3.8. Aszerzédések kapcsolattartoi személyes adatainak kezelése

A tarsasag altal kotott szerzOdések megfeleld teljesitése érdekében a felek kapcsolattartokat
jelolnek. A kapcsolattartok a tarsasag altal alkalmazott személyek, akiknek munkakdri
feladatuk a tarsasag altal kotott meghatarozott szerzédésekben torténd kozremitkodés. A
tarsasag a sajat alkalmazottjaira, mint kapcsolattartokra vonatkozé tajékoztatast alkalmazottjai
részére kiilon tajékoztatoban adja meg, jelen tajékoztatas a tarsasag szerzodéses partnereinek
kapcsolattartoira vonatkozik.

Kezelt adatok A kapcsolattartod neve, e-mail cime, telefonszama.

Adatkezelés Az adatkezelés célja a tarsasag altal kotott szerzddések teljesitésének
célja elOsegitése.

Adatkezelés A GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja alapjan a tarsasag jogos




jogalapja érdeke, a szerzodések megfeleld, hatékony teljesitése miatt sziikséges a
személyes adatok kezelése.

Adatszolgaltatas | Az adatszolgaltatas nem alapul szerzédésen, jogszabalyon, megadasa nem

alapja: kotelezd, hidnyaban a tdrsasdg nem tudja a szerzddéses partnerével a
kapcsolatot tartani, a szerzddést teljesiteni.

Adatkezelés A szerz6dés teljesitéséig, vagy a kapcsolattartdé személyében bekovetkezd

ideje valtozasig.

Lehetséges Konyveld.

cimzettek, Harmadik orszagba, nemzetk6zi szervezet részére nem tOrténik

adattovabbitas | adattovabbitas.

Céltol eltéro | Nem tervezett.

adatkezelés

Az On | Az adatkezeléshez kapcsolodoan a neve, az elérhetdségi adata, a szerz8dé

azonositasa partner és a szerzddés targya alapjan tudjuk azonositani. A telefonos
megkeresés tartalmahoz rogzités hianydban nem fériink hozza.

Az On | Az adatkezeléshez kapcsolodoan a neve, az elérhetdségi adata, a szerz8dd

azonositasa partner és a szerzddés targya alapjan tudjuk azonositani. A telefonos
megkeresés tartalmahoz rogzités hidnydban nem fériink hozza.

Adatkezelés A kapcsolattartéi adatok kezelését a tarsasag alacsony kockazatinak

kockazata értékeli (egészségligyi adatot szamlan nem tiintet fel), a tarsasdg az

adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyai szerint jar el.

4. Adatbiztonsagi intézkedések

A személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nytjtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket és szoftvereket Uigy valasztjuk meg és lizemeltetjiik, hogy a kezelt adat:

e ajogosultak szamara hozzaférhetd;

e hitelessége és hitelesitése megfeleld;

e a valtozatlansaga biztositott;

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett.

Olyan szervezési, szervezeti és informatikai intézkedésekkel gondoskodunk az adatkezelés
biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban felmeriild kockézatoknak
megfeleld védelmi szintet nyjt.

Az adatkezelés soran megdrizziik
e atitkossagot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
e asértetlenséget, hogy az informacionak és a feldolgozas pontos és teljes legyen;
e a rendelkezésre allast, hogy a jogosult hasznald sziikség esetén, valoban hozza tudjon
férni a kivant informécidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.

Az informatikai rendszer €s a halozat védett az informatikai eszk6zokkel megvalosithato
csalas, kémkedés, szabotazs, tovabba a vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitogépes
virusok, betdrések ellen. Az lizemeltetd a biztonsagrdol szerverszintli és alkalmazasszintli




védelmi eljarasokkal gondoskodik. Az alkalmazott szoftver, rendszer adatvédelmi
hatasvizsgalati tanusitassal rendelkezik.

A rendszereket naplozzuk annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és
bizonyitékkal szolgalhasson biztonsag sériilése esetében. A rendszermegfigyelés lehetdvé
teszi az alkalmazott 6vintézkedések hatékonysaganak ellendrzését is.

Az adatok biztonsagat szolgélo intézkedések meghatdrozasakor és alkalmazésakor tekintetbe
vessziik a technika mindenkori fejlettségét, az adatkezelés koriilményeit. Tobb lehetséges
adatkezelési megoldas koziil azt valasztjuk, amely a személyes adatok magasabb szintii
védelmét biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelentene. Ezen kovetelményeket az
adatfeldolgozok iranyéban is érvényesitjiik.

Kotelezziik magunkat arra, hogy minden olyan harmadik felet, akik részére az adatokat
esetlegesen tovabbitjuk vagy atadjuk, felhivjuk a fenti vallaldsok betartisara. A jogszer(i
adattovabbitas esetén ugyanakkor nem vallalunk feleldsséget a cimzett altal okozott karokért.

Valamennyi munkatarsunk, munkaviszonya vagy madas jogviszonya alapjan koteles az
adatkezelésre, valamint adatbiztonsagra vonatkozo fenti elvek betartasara.

LLLLLE IO

5. Az adatkezelések soran gyakorolhato jogok ismertetése

Hozzaférés: On jogosult arra, hogy érdekl8djon, és valaszt kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, jogosult arra, hogy az
alabbiakrol tajékoztatast kapjon:

e az adatkezelés céljai;

e az érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozoltek vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

e adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e az ¢érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

e avalamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga;

e ha az adatokat nem az érintettdl gylijtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd
informacio;

e a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara €s arra vonatkozd érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen



jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.

Amennyiben On sajat személyes adatairdl masolatot kér, azt dijmentesen rendelkezésére
bocsatjuk.

Az On altal kért tovabbi masolatokért a kdzérdekiiadat-megismerési igényekre vonatkozo
koltségtéritési szabalyok szerint dijat szamolhatunk fel. A koltségtérités lehetséges mértékérdl
a kapcsolatfelvételkor tajékoztatast adunk.

Ha On elektronikus iton nytjtotta be a kérelmet, az informaciokat elektronikus formatumban
bocsatjuk rendelkezésére, kivéve, ha azokat mas formatumban kéri.

A masolat igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait,
igy példaul masok személyes adata nem igényelhetd.

Helyesbités: On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitsiik az
Onre vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat, tovabba kérheti a hidnyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését. Az azonositd adatok
valtozésat igazolni kell.

Kérjiik, hogy az adatvéltozas bejelentésére haladéktalanul, legkésdbb az adatok megvaltozasat
kovetd 8 napon beliil keriiljon sor.

A kamerarendszer ¢€s a beléptetd rendszer altal rogzitett adatok fOszabaly szerint nem
helyesbithetdek.

Torlés: On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil toroljiik az Onre
vonatkozo személyes adatokat, kotelesek vagyunk arra, hogy az Onre vonatkozé személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordljikk, amennyiben a GDPR 17. cikk (1)
bekezdésében felsorolt indokok valamelyike fennall.

A torlési kérelem elbiralasaig az adatkezelést korlatozzuk

A hozzajarulas visszavonasa: A hozzdjarulds visszavondsa nem érinti a hozzdjarulason
alapuld, a visszavonas eldtti adatkezelés jogszerliségét. Hozzajarulas visszavonasa esetén az
adatokat f8szabaly szerint toroljik.

Adatkezelés korlatozasa: Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat
a tarolas kivételével csak az On hozzajaruldsaval, vagy jogi igények -elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

On az aldbbi esetekben jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést:

e vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozads arra az iddtartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy ellendrizziik a személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e mar nincs sziikségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az On igényli
azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.
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Adatkezelés elleni tiltakozas: A tiltakozashoz vald jog gyakorldsa esetén a személyes
adatokat nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha On bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Az On hozzajarulasan, szerzédésen és a jogi kotelezettségen alapuld adatkezeléseknél a
GDPR 21. cikk (1) bekezdésében foglaltak alapjan nem gyakorolhat6 a tiltakozas joga.

Adathordozhatésaghoz valé jog: On jogosult a rendelkezésiinkre bocsétott adatot megkapni

e tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban

e jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani

e kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezeléh6z — ha ez
technikailag megvalosithatd

o kivéve: kozérdekil, vagy kdzhatalmu jog gyakorlasa céljabol végzett adatkezelés

Ez a jog akkor gyakorolhato, ha automatizalt modon torténik az adatkezelés, és az adatokat az
On hozzéjéarulasa vagy a szerzddéses jogalap alapjan kezeljiik.

Jogok gyakorlasanak modja

A jogok az On megfeleld azonositasat lehetévé tevd kérelem résziinkre torténd eljuttatasaval
gyakorolhatok. Amennyiben 16 év alatti jogainak gyakorlasahoz torvényes képviseldjének
eljarasa, engedélye sziikséges.

A kérelem {ligyintézési hatdrideje indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb 25 nap, a
tiltakozéasi jog esetén 15 nap. A kérelem elbirdldsianak eredményérél Ont tdjékoztatjuk.
Amennyiben a jogok gyakorldsa sordn kétség meriil fel, hogy a kérelem valéban Ontdl
szarmazik, sajat jogszer(i adatkezelése és az On védelme érdekében tovabbi informacidkat
kérhetiink.

Akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
elézetesen tajékoztatja.

Az adatok helyesbitése, torlése, az adatkezelés korlatozasa esetén mindenkit tajékoztatunk,
akihez az On adatait tovabbitottuk, amennyiben ez nem bizonyul lehetetlennek, vagy nem
igényel aranytalan eréfeszitést, amelynek tényérél és okardl Ont a kérelemre adott vélaszaban
tajékoztatjuk.

Erintetti jog| Mely adatkezelések esetén gyakorolhatd?
megnevezése

L]

Hozzaférés - tdjékoztatas Kapcsolatfelvétel korében kezelt adatok

*  Szerzédés megkotéséhez kapcsolodoan kezelt adatok

*  Szerzédéshez kapcsolodo fizetési kotelezettségre vonatkozo adatkezelés
*  Nyilvantartas korabbi megrendelékrol

¢ Cookie-kal kapcsolatos adatkezelés

*  Erintetti joggyakorlashoz kapcsolodd

*  Szerzédések kapcsolattartdi személyes adatainak kezelése

Hozzaférés — masolat e Kapcsolatfelvétel korében kezelt adatok
*  Szerz6dés megkotéséhez kapcesoloddan kezelt adatok
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*  Szerzédéshez kapcsolodo fizetési kotelezettségre vonatkozé adatkezelés
*  Nyilvantartas korabbi megrendeldkrol

*  FErintetti joggyakorlashoz kapcsolodo
*  Szerzbédések kapcsolattartoi személyes adatainak kezelése

Helyesbités *  Kapcsolatfelvétel korében kezelt adatok

*  Szerz6dés megkotéséhez kapcsoldddan kezelt adatok

*  Szerzédéshez kapcsolodo fizetési kotelezettségre vonatkozo adatkezelés
* Nyilvantartas korabbi megrendeldkrol

*  FErintetti joggyakorlashoz kapcsolodo

*  Szerzbédések kapcsolattartoi személyes adatainak kezelése

Torlés * Nyilvantartas korabbi megrendeldkrol

¢ Kapcsolatfelvétel korében kezelt adatok

*  FErintetti joggyakorlashoz kapcsolodo

*  Szerzbédések kapcsolattartoi személyes adatainak kezelése

Adatkezelés korlatozasa |*  Nyilvantartas korabbi megrendeldkrol

¢ Kapcsolatfelvétel korében kezelt adatok

*  Szerz6dés megkotéséhez kapcsolddodan kezelt adatok

*  Szerzbédéshez kapcsolodo fizetési kotelezettségre vonatkozo adatkezelés

*  Erintetti joggyakorlashoz kapcsolodo
*  Szerzbédések kapcsolattartoi személyes adatainak kezelése

Adatkezelés elleni|® Nyilvantartas korabbi megrendel6krél
tiltakozas *  FErintetti joggyakorlashoz kapcsolodo
*  Szerzbédések kapcsolattartoi személyes adatainak kezelése

Adathordozhatosaghoz Az adathordozhatésaghoz valdo jog a tajékoztatdban szerepld adatok
vald jog tekintetében nem gyakorolhatd, mert a hozzajarulason, illetve szerzédésen
alapul6 adatkezeléseknél nem torténik automatizalt moédon torténd adatkezelés.

Az érintetti jogok az On megfelels azonositasat lehetové tevé akar személyesen,
elektronikusan, akar postai uton eldterjesztett kérelemnek az adatkezeldo 1. pontban
megjelolt cimére torténo eljuttatasaval gyakorolhaték. A 16 év alatti érintett jogainak
gyakorlasahoz torvényes képviseldjének eljarasa, engedélye sziikséges.

A kérelmek tigyintézési hatarideje 25 nap, a tiltakozasi jog esetén 15 nap. A kérelem
elbiradlasanak eredményérdl az érintettet az adatkezeld t4jékoztatja. Amennyiben a jogok
gyakorlasa soran kétség meriil fel, hogy a kérelem valdban az érintett6l szarmazik, sajat
jogszerli adatkezelése és az érintett védelme érdekében a tarsasag tovabbi informacidkat
kérhet.

A tarsasag az ¢érintettet, akinek a kérésére korlatoztdk az adatkezelést, az adatkezeles
korlatozasanak feloldasarol eldzetesen tajékoztatja.

A téarsasag az adatok helyesbitése, torlése, az adatkezelés korlatozasa esetén mindenkit
tajékoztat, akihez az érintett adatait tovabbitotta, amennyiben ez nem bizonyul lehetetlennek,
vagy nem igényel aranytalan erdfeszitést, amelynek tényérdl és okardl az érintettet a
kérelemre adott valaszaban tdjékoztatja.

Feliigyeleti hatésaghoz és birésaghoz fordulas joga:

Ha az érintett tigy véli, hogy az adatkezelés soran sérelem érte, annak tényét a joggyakorlas
érdekében a tarsasag adatvédelmi tisztviseldje felé jelezheti.
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Amennyiben a megkeresés nem vezetett eredményre, az érintett a GDPR 77. cikke ¢és az
Infotv. 52. § alapjan a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsagnal bejelentést
tehet, tovabba az Infotv. 22. § szerint, valamint a GDPR 79. cikke és a polgari
torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény Masodik Konyvének III. része alapjan akar a
lakohelye szerint illetékes torvényszékhez is fordulhat.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag:
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Elektronikus postacim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu
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